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A partir del mes de marzo, en cumplimiento del DECRETO 417 DE 17
de marzo 2020, por el cual se declara un Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio Nacional se acatan las
medidas, recomendadas por la Organizacion Mundial de la Salud, como
el distanciamiento social y aislamiento, para lo cual, las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y los servicios de comunicaciones, en
general, se convierten en una herramienta esencial para permitir la
proteccion la vida y la salud de los colombianos.

ASUAQ en cumplimiento de su labor y por la situacion de emergencia
declarada, enfoca su trabajo en el cuidado y seguimiento de la parte
media de la cuenca, asi como en realizar la difusion del uso eficiente y
ahorro del agua mediante la pagina web, Facebook y WhatsApp, con el
fin de acatar las normas de bioseguridad protegiendo asi la salud de
nuestros empleados y usuarios.

A continuacion, se presenta el Informe de gestion realizada a partir del
01 de enero 2020 a 31 de diciembre de 2020. informe que reune los
resultados y logros obtenidos.
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» Informe de analisis de la calidad de agua para consumo humano.

Resultado del analisis de agua emitido por el laboratorio de salud publica
departamental. En cumplimiento de las actividades de vigilancia sanitaria sobre la
calidad del agua para el consumo humano, realizadas por la UES VALLE el dia 09
de febrero de 2021.

NOTIFICACION INFORME DE ENSAYOS DE AGUA CARISO: B 40
u e S\/a I |e PARA CONSUMO HUMANO VERSION: 3.0
Uridad Bacutors da Sanedmiento NIVEL DE RIESGO: SIN RIESGO FECHA Marzo 13 de 2020
del Valle del Cauca Decreto 1575 de 2007 - Resolucién 2115 de 2007 PAGINA: 1 DE 2
Fecha | 22 | 2 |2021| ARroO 1 Aro Sur Cali I Cédigo ] 1.8 Notificacion No. o018
1. INFORMACION GENERAL
Municipio: DAGUA Corregimiento:
Vereda: Sector: RURAL
: ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA
fezon SocialdiiaiPsiRena Crsstadc POTABLE Y ALCANTARILLADO QUEREMAL ASUAQ
= ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA
Nomibre dal Sistematis Stiiglsio.daiAgue POTABLE Y ALCANTARILLADO QUEREMAL ASUAQ
Nombre del Representante Legal de la Persona
Prestadora o Resgonsable OTTO BELISARIO NOGUERA
Cedula del Representante Legal o
NIT Persona Prestadora 830501483 Besponaable 2553042

Direccién de
Correspondencia Cr.10 # 9-15 Queremal
Teléfono/Fax 2687392 Correo Electrénico sSD

2. RESULTADOS DEL MUESTREO .ty Ml
Por medio del presente y en cumplimiento de las actividades de vigilancia sanitaria sobre la calidad de
agua para el consumo humano, realizadas por UESVALLE en su localidad el dia 9 de febrero de 2021, |
lestamos informando los resultados obtenidos con base en los ensayos de aguas emitido por el Laboratori
de Salud Publica Departamental, correspondiente al Acta (s) de muestreo, Numero: -0311

3. RESULTADOS DE MUESTREO - INDICE DE RIESGO DE CALIDAD DE AGUA (IRCA)

;:::otr:: Direccion NM '?.2)‘ Observaciones
VIA VEREDA ALTO SAN JUAN. CONTIGUO
0112 CASA DE VERANO DIVINA PROVIDENCIA. =0314 00,00% SINRIESED
IRCA PROMEDIO MENSUAL (%) e OO,QO‘%’

Fuente: Laboratorio de Salud Publica Departamental -SIVICAP WEB
Observacién: Se adjunta los resultados de laboratorio.

Clasificacién IRCA (%): Nivel de Riesgo: 80.1-100 Inviable sanitariamente / 35.1-80 Alto / 14.1-35 Medio / 5.1-14 Bajo / 0-5 Sin Riesgo.

4. NIVEL DE RIESGO — IRCA MENSUAL POR PERSONA PRESTADORA
Segun las caracteristicas fisicoguimicas y microbiolégicas evaluadas, de acuerdo a los parametros de referencia,
se identifica que la(s) muestra (s) de agua se clasifica (n) en el nivel de riesgo: SIN RIESGO. AGUA APTA PARA

EL CONSUMO HUMANO, segun lo establecido en el Articulo 15 de la Resolucion 2115 del 2007 del Ministerio de|
Proteccion Social y el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

Atentamente,
WGV ICIN gecarm i " i
SANDRA LILIANA JAIMES VERA el || |11 11000
Z:gfgil’?gilliUnlversvtarlo gt "'"““'E”(f_ A}f_‘}i ’Z":’” ;
y + AT Dk AIALIS
UESVALLE pte: FIRTTREC T

numero de respuesta: 230

Redactor/ Transcriptor: Ana Ma. Marin L.
Reviso/ Ing. Jonathan Franco. L
Folios: tres (3) / Anexos: dos (2).

PRINCIPAL CALLI: Carrera 37A No. 4-88. Barrio Santa Isabel. PBX 5580868. Fax 5580727
ARO CALLI: Carrera 36B No. 5-51 Teléfono 6206875
ARO TULUA: Carrera 30 No. 32 — 91. Teléfono 2244616. Fax 2247983
ARO CARTAGO: Carrera 3A No. 1A — 05. Teléfonos 2148644/ 2146223
Linea Nacional (Gratis): 018000 22 00 44 - Pagina WEB: www.uesvalle.gov.co
Correos electrénicos: contactenos@uesvalle.gov.co - Quejas y Reclamos: quejasyreclamos@uesvalle.gov.co
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. Informe de Analisis de la Calidad del Agua para Consumo Humano

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TENERIFE - ASOUAT -

<

VALLE

£

' (w'(_“ i LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA

IRCA por Muestra

INI(: 900266478 IParaon- Prestadora: ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

TENERIFE - ASOUAT
Cédigo Laboratorio: 2100487-AFA-AMA

Muestra No. 44795 Contramuestra PP: NO

Fecha de Toma: 2021/02/10 08:03:00

Fecha Recep. Laboratorio: 2021/02/10 14°55:00

Fecha Anilisis Laboratorio: 2021/02/10 16:30:00

Muestra Tomada Por: GUSTAVO
ENRIQUE HINESTROZA

Desinfectante: HIPOCLORITO DE SODIO-
OXICLORURO DE SODIO

Coagulante: NO USAN

Itados para: \

Tipo de Muestra: Tratada

Fisico, Quimico, Adicional, In -Situ

INFORMACION DEL LABORATORIO

Nombre: LABORATORIO DE SALUD PUBLICA
DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA
Direccién: CARRERA 76 # 4-30

Codigo: 23 Teléfono: 6206821

Fax: 3236416
Pagina Web: www.valledelcauca.gov.co

E-mail: mbaguasls; lidelcauca.gov.co

INFORMACION DEL SOLICITANTE
Municipio: CALI

Nombre: UNIDAD EJECUTORA DE
SANEAMIENTO DEL VALLE DEL
CAUCA

Departamento: VALLE

INFORMACION DEL PUNTO DE TOMA
Departamento: VALLE |Munlciglo: EL CERRITO

Lugar: ESCUELA HERNANDO Nombre del Punto: PUNTO FIJO # 0112
BORRERO CUADROS - TENERIFE. AL
LADO DE POSTE DE ALUMBRADO Y
Direccién: ESCUELA HERNANDO
BORRERO CUADROS ~ TENERIFE. AL
LADO DE POSTE DE ALUMBRADO Y
Concertado: S|

Poblacién: 57133 [Clase: Punto Intermedio

Cédigo Punto: 0112

GPS: 03" 43' 47.80" N (N-S) - 76° 04' 36.60" O (E-O) |Fuente(s): TEQUENDAMA

intradomiciliario: NO
ANALISIS IN-SITU i

______ ... Resultado " Unidades Valores Aceptables
pH In-situ EPA 9040 C 7,18 u de PH 6.50 A 9.00
: Cloro Residual Libre In- Fotomeétrico 06 mg Cl2/L 0.30 A 2,00
) O S e R e e e Y
Temperatura In-Situ Termémetro 12,6 Grados Celsius 0.00 A 60.00
ANALISIS FISICOQUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS
Caracteristica Unidades Valores Aceptables . Dilagnéstico
R T e e e S A o
T e R e PR WSS S e e YA T ST R RSN R S sl SRR e . L A
Cloro Residual Libre  FOTOMETRICO LmaeiL Aceptable
Cloruros ASTM 512-10- B mg Cl - /L . Aceptable
Coliformes Totales ENSAYO ENZIMA- { UFC/100mi - NMP/100mI Aceptable
SUSTRATO SM
62 : .mg CaCoO3/L . . Aceptable
ENSAYO ENZIMA- o : UFC/100ml - NMP/100m| Aceptable
g Tl b e DRI SRS R i 5
EPA 1664 AR A k) Un Aceptab|
ANALISIS ESPECIALES
Garacteristica, _Método. ..Resultado  _ : Unidades ...Valores Aceptables Diagnéstico
ANALISIS ADICIONALES
Caracteristica S RN B Unidades _ _Valores Aceptables _ Diagnéstico
Conductividad ASTM 1125-95(2009)- u siemens/cm 0.00 A 1000.00 Aceptable
A
Temperatura Grados Celsius 12,6 mg As/L_ 3.00 A 60.00 Aceptable

**IRCA sin tomar en cuenta las caracteristicas adicionales no consideradas en la resolucién 2115 de 2007

OBSERVACIONES: LOS ANALISIS DE PH Y CLORO RESIDUAL SON TOMADOS POR EL CLIENTE EN EL PUNTO DE MUESTREO Y SU REGISTRO SE
ENCUENTRA EN SU RESPECTIVA ACTA. EL REPORTE DEL RESULTADO PARA MICROBIOLOGICO (COLIFORMES TOTALES; E. COLI) SEGUN EL
METODO ES <1, CUANDO LA MUESTRA DE CERO (0), PERO PARA EFECTOS DEL INGRESO DEL RESULTADO AL SIVICAP SERA CERO (0). POR LO
TANTO EL VALOR <1 ES IGUAL A 0 (<1=0).

NOTA: Segun los pardmetros analizados, la muestra de agua se clasifica en el nivel de riesgo: SIN RIESGO.

CARACTERISTICAS BASICAS ANALIZADAS: 7 CARACTERISTICAS ESPECIALES ANALIZADAS: O
INDICE DE RIESGO DE LA CALIDAD DEL AGUA IRCA

IIRCA Basico: IRCA Especial: IRCA:

o (] 0

Caracteristicas para IRCA: 7

Nivel de Riesgo: SIN RIESGO

IRCA Basico: Segun cuadro 6 Art. 13 Res. 2115 de 2007
IRCA Es; ial: Segiin Paragrafo Art. 13 Res. 2115
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A

biocenter %

[CUN COMPROMISO CON LA VIDA |
Cocign: B-ENL-30-¥.01
T AN Bl A A INFORME DEL LABORATORIO
Rogistro N* 210366
Clase de Muestia Agua Potable
Ordenada por Sr. Otto Belisario Noguera
Razon social Asociacion de Usuarios del Agua Potable E1 Queremal - 830.501.483-5
Lugar de Recoleccidn: Instalaciones del Acueducto
Direccion: Carrera 10 N* 8-15 - Queremal Teléfono. 2687362
Datos de recoleccion Muestra tomada por personal del Laboratorio
Hora toma de musstra 1020 AM Temperatura 26.5°C
Fecha de recoleccién Febrero 25 de 2021
Fecha de proceso: Febrero 25 de 2021

Fecha de edwcion del Informe.  Marzo 1 de 2021

ANALISIS MICROBIOLOGICO

PARAME TROS
ANALISIE RESULTADOS ek RRE Bk SHRa UNIDADES m
Recuento de microorganismos Mesofios Aerobios >100 Max. 100 UF.CA00mL  Fitvacén por Membrans
Cofformes Totales 0 0 UFC/100mL. UF.C./100mL  Firacion por Membrans
E. co 0 0 UFC/100 mL UFC./100ml.  Filsaciiopar embins

OBSERVACIONES

La mueska de agus piea los andluis realizacdos. se encuenira dentro de los pardmetros establecidos en ef Decreto N* 157507 y on ks Resolucion N*
2115/07 del Ministario de Ia Proteccidn Soclal

FIN DE INFORME MICROBIOLOGICO

Parsonal que interving en f analsis: DT03 - Director Tocnico
MEBO4 - Analista de Microbiologia Owector Técnko

El Labormtono cumgle con las normas del INVIMA y parscps en ol peogrums Intedebomionas de Contrel de Culdad pars Agus Potatie “PICCAP*
RWMW&W&V‘IN‘N“I&

Los 100 vikoos pars la anatzeds
Esle riceme no pueds reproducrse parciaiments sn |a aprobacion por sscnio de Bocente:

Pagine 1 de 2
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biocenter &%

M(‘

Chasge: R-ENL-10-V:0L
DENTIFICACION O LA MUESTRA INFORME DEL LABORATORIO
Registro N* 210388
Clase de Muestra Agua Potable
Ordenada por Sr. Otto Belsano Noguera
Razén social: Asociacion de Usuarios del Agua Polable EI Queremal - 830,501.483-5
Lugar de Recoleccion Instalaciones del Acueducto
Direccién Carrera 10 N* 8-15 - Queremal Teléfono, 2687302
Dalos de recoleccion Muestra tomada por personal del Laboratono
Hora toma de muestra: 10:20 AM Temperatwra.  26.5°C
Fecha de recoleccdn Febrero 25 de 2021
Fecha de proceso: Febrero 25 de 2021
Fecha de edicion del informe: Marzo 1 de 2021
) ANALISIS FISICO QuUIMICO
PARAMETROS
ANALISIS RESULTADOS  pecou siroms nus s1iser  UNIDADES m
pH 75 65-9.0 Unid. depH  SM4500-H+ B Mitods
Claro Residusl 08 03-20 mgiL CE SM 4500-C1 G Ménodo
Alcalindad 72 200 mgiL. CaC03 5M 2320 B Métoda
hubomérco
Cloruros 08 250 mgll €1« SM 4500 C)- 8 Método
Color 2 Mix, 15 UPC, EM 2120 C Método
Dureza Total 440 300 mg CaCO3  Vokmirico con EDTA
Hiarra Tatal 003 Menor que 0.3 mglL Fe Foromevco
Nitntos 0.008 0.1 mgh. NOZ2 Fulombireo
Soldos Tolales 64 Max, 500 mglL Gravimetrico
Suitalos 0 250 molt. S04 Fotoméirco
Turbiedag on M, 2 NT.U. Nefaometrca
OBSERVACIONES

La muesira de agua para los andlists realizados, se encuentra dentro de los pardmetros establecidos en el Decreto N* 157507 y en la Resolucion N*
2115007 oel Ministerio de fa Proteccion Soclal,

Resallada % IRCA calculado con base en los analiss realizados: 0

KIBSQD. S0 NeLgo

FIN DE INFORME FISICOOUMICO

Dol

DT03 - Director Tecnico
Deeckr Técnco

Personsd que miervino en ol andliss:
FQOO04 - Anafsta Fisicoguimico

El Latormiono cumple con las normas del INVIMA y enel

grama | g Control e Caliiad pars Agua Potable “PICCAP”.
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Crecimiento de suscriptores

Al 31 de diciembre de 2020, ASUAQ contaba con 1560 suscriptores.
Se realizaron 49 conexiones de servicio nuevas.

2017 1430 1481
2018 1481 30 1511
2019 1511 49 1560 3.2
2020 1560 49 1599 2.4

» Tramite ante la Agencia Nacional de Tierras

La solicitud de titulacién de baldios del predio en donde se encuentra ubicada
la planta de tratamiento de agua potable, radicada el 31 de octubre de 2018 en
la Unidad de Gestion Territorial UGT de la Agencia Nacional de Tierras Sede
Popayan continua en tramite, de acuerdo a informacion solicitada al respecto y
para agilizar el tramite se envia un derecho de peticién.

OBRAS REALIZADAS

» Se instala 4 valvulas de compuerta de 2% en la carretera Simén Bolivar con
carretera potrerillo, carrera 11 con calle 14, en vallecito, con el fin de hacer mas
pequefios los sectores de corte de servicio en una reparacion, de igual forma se
realiza mantenimiento y reparacion de las cajas de las valvulas existentes.
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» Se instalan 03 vélvula ventosas en la red de aduccion, para expulsar el aire
atrapado en la tuberia y de esta manera evitar que la barrera que esta forma
impida el normal flujo de agua y se restablezca en menor tiempo, cuando se
realizan actividades de mantenimiento en la bocatoma.

Se instala 01 ventosa en la red de distribucion frente a la oficina de ASUAQ,
evitando de asi el golpe de ariete.

> Se instala bebedero en el predio en donde se encuentra la bocatoma de este
acueducto, para evitar que el ganado abreve directamente en el rio.
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> En el mes de agosto. Se realiza reposicion de 82 mts tuberia de 2”, en la calle
9 entre carrera 10 y 11, con sus respectivas conexiones domiciliarias. Obra
realizada con recursos propios.

» Se construye 9 mts. de muro en gavion para proteccion de la bocatoma,
cuando se presenta creciente del rio por fuertes lluvias.
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» Se realiza adecuacion de la caseta de cloracion por recomendacion de la Unidad
Ejecutora de Saneamiento UES VALLE, en visita realizada el 02 de abril de 2020
—Informe acompafamiento técnico, “colocar cubrimiento a 3 caras de la caseta de
cloracion para evitar que los rayos del sol ni la lluvia puedan afectar la preparacion
del cloro’.

» Se amplia el kiosco para reuniones en la planta de tratamiento de agua
potable, por mayor capacidad de personal.

@0 REDMIND'

@O REDMINOTE 95 -
QO Al QUAD CAMERA %\’) Al QUAD
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T de €1 QU

TRABAJOS REALIZADOS PARA EL CUIDADO DEL AGUA'Y EL MEDIO
AMBIENTE.

» Predios en donde se efectla la restauracion de bosque.

» En el mes de marzo funcionarios de ECOPETROL, LA ANLA (Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales), CVC entre otros, realizan visita de
seguimiento, al programa de recuperacién de bosque en los predios Buena

vista y La selva.

ASUAQ PROTEGEMOS LA CUENCA DEL RIO SAN JUAN Y NUESTRO MEDIO AMBIENTE

Carrera 10 No.9-15 El Queremal (Dagua) Tel. (032)2687392
E-mail: Acueductoqueremal@hotmail.com

10


mailto:Acueductoqueremal@hotmail.com

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DE EL
QUEREMAL “ASUAQ”

Personeria Juridica No 181 de agosto 31 de 1999
NIT 830.501.483-5

ASUAQ PROTEGEMOS LA CUENCA DEL RIO SAN JUAN Y NUESTRO MEDIO AMBIENTE

Carrera 10 No.9-15 El Queremal (Dagua) Tel. (032)2687392
E-mail: Acueductoqueremal@hotmail.com

11


mailto:Acueductoqueremal@hotmail.com

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DE EL
QUEREMAL “ASUAQ”

Personeria Juridica No 181 de agosto 31 de 1999
NIT 830.501.483-5

En reunién del comité de recursos naturales y por gestion de la CVC se recibe
una capacitacién sobre manejo de aceite vegetal usado.

Con respecto a esta reunién se observa la importancia de evitar la contaminacién del
agua y del suelo con los residuos de aceite usado, se acuerda promover el reciclaje
del mismo y que su lugar de acopio o punto limpio este en la oficina de ASUAQ. La
empresa que realiza su recoleccion y aprovechamiento es GREENFUEL COLOMBIA.
Con el fin de contribuir con el cuidado del medio ambiente y el agua.

-

Se socializa el avance de los trabajos realizados hasta el mes de agosto de 2020,
del programa de uso eficiente y ahorro del agua de esta entidad vigencia 2015 -
2020, con una de las instituciones que nos apoya en las actividades para el desarrollo
del mismo.
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EL RETO DEL AGUA

El comité de recursos naturales, realiza el reto del agua, actividad organizada y
coordinada por la Institucion Educativa de El Queremal, para promover el cuidado del
agua potable. Le corresponde a ASUAQ premiar al primer lugar de la categoria

juvenil.

g i

12

Visita con personal de la alcaldia al predio ubicado en la urbanizaciéon LA SONORA,
destinado a la futura PTAR de este corregimiento con el fin de descontaminar el Rio
San Juan.

ASUAQ PROTEGEMOS LA CUENCA DEL RI1O SAN JUAN Y NUESTRO MEDIO AMBIENTE

Carrera 10 No.9-15 El Queremal (Dagua) Tel. (032)2687392
E-mail: Acueductoqueremal@hotmail.com
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Personeria Juridica No 181 de agosto 31 de 1999
NIT 830.501.483-5

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DE EL

be: BizagiMVCT@minvivienda.gov.co <BizagiMVCT@minvivienda.gov.co>
Enviado: lunes, 14 de septiembre de 2020 4:58 p. m.

Para: acueductogueremal@hotmail.com <acueductogueremal@hotmail.com>
Cc: support@bizagi.com <support@bizagi.com>

Asunto: Cuenta creada exitosamente de la solicitud Mo. GGR-326-2020

Proceso

La vivienda y el agua Minvivienda

son de todos Gestion de Giros de
Subsidio Rural

Sefiores ASUAQ,
Reciban un cordial saludo

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT, luego de verificar que su
organizacion autorizada sin animo de lucro reane las condiciones y requisitos
definidos en la Resolucion 363 de 2020 segln los documentos adjuntos a su
solicitud, ha otorgado el subsidio rural para suscriptores atendidos en zona rural
por tratarse de una organizacion autorizada para prestar el servicio de acueducto
de conformidad con el articulo 9 del Decreto 8§19 de 2020 para ASUAQ

El subsidio rural fue otorgado para 543 suscriptores de menores ingresos atendidos
en su area de prestacion, por lo cual, el primer mes se otorga $11.160 por suscriptor
y los seis 6 meses siguientes $12.400. Valor desembolso ler mes por valor de $

6.059.880, del 2do al sexto mes por $6.733.200 cada mes.

ASUAQ inicia a aplicar el subsidio en el mes de octubre 2020 y finaliza el mes de

abril 2021.

Con respecto al servicio facturado por esta entidad, podemos reportar que, a pesar
de la situacibn de emergencia presentada, la mayoria de nuestros suscriptores
cumplieron con el pago de su servicio reportando un recaudo del 92% de lo facturado.

Atentamente,

OTTO BELISARIO NOGUERA
Representante Legal ASUAQ

ASUAQ PROTEGEMOS LA CUENCA DEL RI1O SAN JUAN Y NUESTRO MEDIO AMBIENTE

Carrera 10 No.9-15 El Queremal (Dagua) Tel. (032)2687392
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